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STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH

Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualengo i Zawodowego w Poznaniu

----------



ZARZADZENIE NR 1/2024
Dyrektora Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu
z 17 kwietnia 2024r.

w sprawie: wprowadzenia Standardéw ochrony matoletnich w Centrum Wsparcia

Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu

Na podstawie art. 22b ust 2 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. z 2023 r. poz.
1304, 1606) zarzgdzam, co nastepuje:

§1
Wprowadzam Standardy ochrony matoletnich w Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu stanowiace zatgcznik do niniejszego

zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

7 Dyrektor
dr inz. Mariusz Kubiak



UZASADNIENIE
do ZARZADZENIA NR 1/2024
Dyrektora Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu
z 17 kwietnia 2024r.

w sprawie: wprowadzenia Standardéw ochrony matoletnich w Centrum Wsparcia

Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu

Zgodnie z ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304, 1606)
Dyrektor Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w
Poznaniu zobowigzany jest do wprowadzenia Standardéw ochrony matoletnich

w Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu.

W zwigzku z powyzszym wprowadzenie niniejszego zarzadzenia jest uzasadnione.



Zatacznik

do Zarzadzenia nr 1/2024

Dyrektora Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu
z dnia 17 kwietnia 2024r.

STANDARDY
OCHRONY MAtOLETNICH

Centrum Wsparcia Rzemiosta,

Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu



Preambuta

Standardy ochrony matoletnich w Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego
i Zawodowego w Poznaniu zostaty opracowane w zwiazku z obowigzkami natozonymi ustawg
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich. Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez
pracownikéw jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik
jednostki, realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych jednostki oraz swoich kompetendji.

Rozdziat |
Objasnienie termindéw
§1
1.Pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy O prace oraz umowy
cywilnoprawnej.
2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.
3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny.
4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka. Jednak w
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.
5. Osoba odpowiedzialng za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem jest
Dyrektor sprawujacy nadzér nad realizacja Standardéw ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem.
6. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
7. CWRKDIZ w Poznaniu - Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego
w Poznaniu
§2
1. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika lub zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
2. Wyrdznia sie 4 podstawowe rodzaje krzywdzenia dziecka:
a) Przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany ciete,

poparzenia, obrazenia wewnetrzne.



b) Przemoc psychiczna - to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie dziecka,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku
wymagan i oczekiwan , ktérym nie jest ono w stanie sprostad.

) Przemoc seksualna - to angazowanie dziecka w aktywnos¢ seksualng przez osobe dorosta.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
dziecka, wspétzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
dziecku materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).

d) Zaniedbywanie dziecka - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu
bezpieczerstwa, odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, brak
nadzoru w czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki podczas wypetniania obowigzku

szkolnego.

Rozdziat ||
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a pracownikami
§3
1. Dyrektor CWRKDIZ w Poznaniu przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania
obowigzkéw zwigzanych z wychowaniem, edukacja, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu, realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad nimi, jest
zobowigzany sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.
2. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze potrzebne s3 nastepujace dane: imie i nazwisko, data
urodzenia, pesel, nazwisko rodowe, imie ojca, imie matki.
3. Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej oséb zatrudnionych na podstawie umdw cywilnoprawnych.
4. Kandydat/ kandydatka do pracy jest zobowigzany do przedstawienia informacji
z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz
z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego.
§4
1. Podstawowg zasadg czynnosci podejmowanych przez pracownikéw CWRKDIZ w Poznaniu
w kontaktach z matoletnimi jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego godnos¢ ipotrzeby.



Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
2. Pracownicy realizujgc te cele dziataja w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw
wewnetrznych jednostki oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw
z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikdéw. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad s3
potwierdzone podpisaniem oswiadczenia, wzér stanowi zatgcznik nr 1.

§5
Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardéw jest
Dyrektor. Przygotowanie personelu polega na pogtebianiu wiedzy i umiejetnosci
rozpoznawania krzywdzenia, objawdw, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania,
zgodnie z prawem, wtadciwych dziatar a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w
przypadku zaniechania postepowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich.
Zakres szkoler ustalany jest na podstawie wynikéw diagnozy potrzeb pracownikéw w tym
zakresie.

§6
1.Pracownicy CWRKDIZ w Poznaniu w kontakcie z dzie¢mi:
a) zachowuja cierpliwos¢ i szacunek,
b) stuchajag uwaznie dzieci i udzielaja im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji,
¢) szanuja prawo dziecka do prywatnosci,
d) nie zawstydzajq matoletnich, nie lekcewazg i nie obrazaja,
e) nie krzycza, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna.
2. Pracownicy CWRKDIZ w Poznaniu zobowiazani sa do utrzymywania profesjonalnej relacji z
dzieé¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka s3
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
3.Nalezy traktowaé dzieci réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé,  status  spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad. Nie mozna faworyzowac dzieci.
4. Dziecko czujace sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, ma prawo poinformowac o tym
osobe dorosta i oczekiwacé pomocy.
5. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek Formie.
6. Nie wolno dotyka¢ matoletnich w sposéb, ktéry mégtby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. Nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.
7. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze byé niejawny badZ ukrywany, wigzaé sie z

jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wtadzy.



8. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Zadbaj o to, aby w kazdej z
czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba z jednostki.

9. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywa¢ sie wytacznie w godzinach pracy i

dotyczy¢ celéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkdw.

Rozdziat Il
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
§7
1. Pracownicy posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowiazkdéw zwracajg uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone lub zgtoszenia takiej okolicznosci
przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik, ktéry powziat takg informacje ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi Centrum
Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu.
3. Interwencja podejmowana jest przez Dyrektora CWRKDIZ w Poznaniu. Dyrektor CWRKDIZ
w Poznaniu moze wyznaczy¢ konkretng osobe do podejmowania tego rodzaju interwencji. W
przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, mail, telefon) zostang podane
do wiadomosci pracownikéw.
4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do podejmowania interwencji,
woéwczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora CWRKDIZ w Poznaniu.
5. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wéwczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje
osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.
6. W miare mozliwosci do udziatu w interwencji mozna zaangazowad specjalistéw,
w szczegoblnosci psychologéw i pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie
z matoletnim o trudnych doswiadczeniach.
7. Dyrektor lub osoba wyznaczona do podjecia interwencji informuje opiekunéw o obowiazku
zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja
lub sad rodzinno-opiekuriczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej badZ przewodniczacy
zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty).
8. Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, osoby wyznaczone
sktadajg zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, oérodka
pomocy spotecznej.
9. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.



10. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorej wzér stanowi
Zatacznik nr 2 do niniejszych Standarddéw. Karte zatacza sie do Rejestru interwencji
prowadzonego przez jednostke (Zatgcznik nr 3).

§8
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktory
pierwszy powziat informacje o zagrozeniu. Ta sama osoba nastepnie wypetnia karte
interwencji.

§9
1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko, nalezy przeprowadzi¢
rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy
porozmawiac z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢
do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka krzywdzonego. Ustalenia s3 spisywane na karcie interwencji.
2. W przypadku dziecka krzywdzonego nalezy poinformowaé opiekunéw dziecka o
dostepnych formach pomocy oraz motywowa¢ do skorzystania ze wsparcia w celu
zminimalizowania szkdd psychicznych dziecka. Z opiekunami dziecka nalezy opracowac plan
zapewnieniu mu bezpieczernstwa, wtaczajgc w to odizolowanie go od Zrédet zagrozenia.
3. Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.
4. Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wtasciwa miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§10
1. Zasady przechowywania ujawnionych incydentdw lub zgtoszonych incydentdw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniemu sg zgodne z Instrukcjg Archiwizacyjna.

Rozdziat IV
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych
§11
1. CWRKDIZ w Poznaniu nie zapewnia dzieciom dostep do Internetu, nie udostepnia hasta do
sieci wifi, z Internetu w jednostce moga korzystaé wytacznie pracownicy na komputerach

stuzbowych.



§12
1. Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, aby sie¢ internetowa jednostki byta
zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami, instalujgc i aktualizujac odpowiednie

oprogramowanie.

Rozdziat V
Monitoring stosowania Polityki
§13.
1. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich w Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu jest réwniez odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Standardéw (zatacznik nr 4), za reagowanie na sygnaty naruszenia
Standarddw i prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Standardach
ochrony matoletnich.
2. Pracownicy mogg proponowac zmiany Standardéw ochrony matoletnich oraz wskazywaé
naruszenia Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.
3. Dyrektor CWRKDIZ w Poznaniu obowigzany jest co najmniej raz na dwa lata dokonywaé
oceny Standardéw w celu dostosowania ich do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami.

Rozdziat VI
Przepisy koficowe
§14.
1. Standardy ochrony matoletnich wchodza w zycie z dniem ogtoszenia.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposdéb dostepny dla pracownikéw, w szczegdlnosci przez
zamieszczenie na stronie internetowej CWRKDIZ w Poznaniu.
3. W CWRKDIZ w Poznaniu opracowane zostata jedna wersja dokumentu ,Standardy ochrony
matoletnich” - wersja ,zupetna” (kompletna), ktéra jest dostepna w sekretariacie CWRKDIZ w
formie wydruku. Wglad do dokumentu majg: wszyscy pracownicy, rodzice, zewnetrzne
podmioty uprawnione do kontroli.
Dokument jest ogélnie dostepny ze wzgledu na opublikowanie na stronie internetowej
CWRKDiZ w Poznaniu.



Zatgcznik nr 1
do Standardéw ochrony matoletnich

w Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu

Miejscowos(, data

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MAtOLETNICH
W CENTRUM WSPARCIA RZEMIOStA, KSZTALCENIA DUALNEGO | ZAWODOWEGO
W POZNANIU

(imie i nazwisko) odwiadczam, ze zapoznatam/-
em sie ze Standardami ochrony matoletnich w Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia

Dualnego i Zawodowego w Poznaniu i zobowiazuje sie do ich stosowania i przestrzegania.

Podpis



Karta interwencji

Zatacznik nr 2

do Standarddw ochrony matoletnich

w Centrum Wsparcia Rzemiosta,

Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu

Imie i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwencji (Forma krzywdzenia)

Osoba  zawiadamiajgca o  podejrzeniu
krzywdzenia

Dziatania podjete wobec matoletniego

Ustalenie planu pomocy

Spotkania z opiekunem matoletniego

Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres
organu do ktérego zgtoszono interwencje)

Wyniki interwencji

Dziatania podjete wobec krzywdzacego




Zatgcznik nr 3

do Standardéw ochrony matoletnich
w Centrum Wsparcia Rzemiosta,
Ksztatcenia Dualnego | Zawodowego w Poznaniu

Rejestr interwencji

w Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu

L.P.

DATA

GODZINA

RODZAJ
INTERWENCJI

IMIE | NAZWISKO
PRACOWNIKA
DOKONUJACEGO
ZGELOSZENIA

NAZWA
INSTYTUCJI DO
KTOREJ
ADRESOWANE
JEST
ZGLOSZENIE




Zatacznik nr 4

do Standardéw ochrony matoletnich

w Centrum Wsparcia Rzemiosta,

Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Poznaniu

Monitoring standardéw

P, TAK NIE

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
1. | przed krzywdzeniem obowigzujace w
jednostce, w ktérej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy

2. ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
3 Czy potrafisz rozpoznac¢ symptomy
' krzywdzenia dzieci?
4 Czy wiesz, jak reagowac¢ na symptomy
' krzywdzenia dzieci?
Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowacl
5 naruszenie zasad zawartych w Standardach

ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
przez inng osobe z personelu?

S5a. | Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjetes/as jakies dziatania: jesli tak —

5b. jakie, jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie
6. | dotyczace Standardéw ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem?
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